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UTILIZATORII VIZATI

« IQOSILUMAI™, 1QOS ILUMA i PRIME™ si rezervele
cuindicatia SMARTCORE STICKS™ pe ambalaj
sunt destinate exclusiv utilizdrii de catre adulti.
IQOS ILUMA i™, IQOS ILUMA i PRIME™ si rezervele
cuindicatia SMARTCORE STICKS™ pe ambalaj
sunt destinate utilizarii de catre fumatorii adulti
care altfel ar continua sa fumeze sau sa utilizeze
produse din tutun sau nicotind.

Copiii si adolescentii nu trebuie sa utilizeze IQOS
ILUMA ™, IQOS ILUMA i PRIME™ sau rezervele
cuindicatia SMARTCORE STICKS™ pe ambalajin
nicio situatie.

Acest produs nu trebuie utilizat de cétre persoane
cu capacitati fizice, senzoriale sau mentale reduse
sau care nu au cunostinte relevante, decat daca
sunt supravegheate sau au primit instructiuni
referitoare la utilizarea in siguranta siinteleg
riscurile implicate.

Acesta este simbolul
A de alertd de siguranta.

Este utilizat pentrua

vé avertiza cu privire

la posibile pericole de
vatamare fizica.
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File name: 49.T535-1E08-DP-For_View-01
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SWI-CL12 / WC-CL12

Prod Cat: M0401 - RRP HTP Main Kit
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Former item: UTILIZARE, PENTRU A EVITA ACCIDENTARILE.
Aceste Avertismente si instructiuni de siguranta nu TUTUNUL SINICOTINA
Template Code: TMP-001815 pot acoperi toate situatiile care pot apérea, drept « Rezervele cuindicatia SMARTCORE STICKS™ pe
pentru care utilizatorii trebuie sé dea dovadd de ambalaj contin nicotind care creeazd dependenta.
GBOM Code: atentie si precautie. « IQOS ILUMA ™, 1QOS ILUMA i PRIME™ si rezervele

cuindicatia SMARTCORE STICKS™ pe ambalaj nu
sunt lipsite de riscuri. Cea mai bund modalitate
de areduce riscurile asupra sanatatii provocate
de consumul de tutun este aceea de arenunta
complet la consumul de tutun si nicoting.

Unii utilizatori pot experimenta reactii adverse,
printre care: dureri abdominale, dureriin piept,
senzatie de sufocare, tuse, dificultatila respiratie,
ameteald, gurd uscatd, gat uscat, gingivitd, dureri
de cap, indispozitie, nas infundat, greatd, iritatia
gurii, palpitatii, iritatia gatului si voma.

Produsele care contin nicotind nu trebuie utilizate
de persoanele care au sau sunt predispuse la boli
de inimd, diabet, epilepsie sau apoplexie.
Produsele care contin nicotind nu trebuie utilizate
n timpul sarcinii sau aldptdrii. Dacd sunteti
insdrcinatd, aldptati sau credeti ca ati putea
fiinsdrcinatd, trebuie sa renuntati complet la
consumul de tutun si de nicotind.

Renuntareala fumat sau trecerea la utilizarea IQOS
ILUMAi™sau IQOS ILUMA i PRIME™ si a rezervelor
cuindicatia SMARTCORE STICKS™ pe ambalaj sau

Pack format: Publicity Insert/Onsert/Outsert - 49
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- Readability of barcode specified in size and position is

printer’s responsibility.

- ALWAYS USE EXISTING TOOLS aaltor produse care contin nicotind poate necesita
Aceste Avertismente si instructiuni de sigurantéd se ajustarea dozelor anumitor medicamente (de

- Scale: 100% aplicé pentru IQOS ILUMA i™ si |QOS ILUMA i PRIME™, erervjplwt§9flllngyVC[02<;plv)a,r0p||mrol}i‘ 0os

- Remarks: Accesati www.iqos.com pentru orice actualizéri ale + Dacéd avetiintrebdri referitoare la utilizarea

ILUMA i™sau IQOS ILUMA i PRIME™ si a rezervelor
cuindicatia SMARTCORE STICKS™ pe ambalajin
conditiile in care aveti o problemd de sandtate,
consultati medicul.

acestor Avertismente si instructiuni de siguranta.

- Reason for change: SWI-CL9/ SWI-CL12 / WC-CL12
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THIS PDF IS OPTIMIZED FOR VISUALIZATION

FOR PRINT PRODUCTION REFER TO MAIN GTP

Final colors must match approved Color Standard

AINFORMATII IMPORTANTE REFERITOARE LA « Nu utilizati IQOS ILUMA i™ sau IQOS ILUMA i

SIGURAN'[R PRIME™ dacd bateriile par s& curga.
« IncdrcatilQOS ILUMA ™ si IQOS ILUMA i
Colors & tools (poEs NOT REPRESENT PRINTING SEQUENCE) A\/ER-HSMEN RISC ZE §UF%CARE» PRIME™ numai in interior, asa cum este indicat
DE INGESTIE 31 DE prin simbolul {_J utilizdnd un cablu de incarcare

MANIPULARE

« Nulasatiniciodatd IQOS ILUMA ™, IQOS ILUMA
i PRIME™ sirezervele cu indicatia SMARTCORE
STICKS™ pe ambalajla indemana copiilor sia
animalelor de companie.

RISC DE SUFOCARE - Dispozitivele si accesoriile

IQOS ILUMA i™si IQOS ILUMA i PRIME™ si

rezervele cu indicatia SMARTCORE STICKS™ pe

ambalaj contin componente de mici dimensiuni.

Rezervele cu indicatia SMARTCORE STICKS™ pe

ambalaj contin componente din metal cu muchii

tdioase.

RISC DE INGESTIE

« Rezervele cuindicatia SMARTCORE STICKS™
pe ambalajinghitite pot provoca leziuni grave
organelor interne, din cauza componentelor din
metal de mici dimensiuni, cu muchii tdioase.

« Rezervele cuindicatia SMARTCORE STICKS™
pe ambalajinghitite pot cauza risc de intoxicare
cu nicotind.

« Dacdinghititirezervele cu indicatia
SMARTCORE STICKS™ pe ambalaj, consultati
imediat un medic.

PERICOL DE MANIPULARE - Nu desfaceti

rezervele cu indicatia SMARTCORE STICKS™ pe

ambalaj, deoarece acestea contin componente
din metal de mici dimensiuni, cu muchii tdioase.

Aruncatiintotdeauna rezervele cu indicatia

SMARTCORE STICKS™ pe ambalajimediat ce s-au

racit complet, in conformitate cu reglementdarile

locale privind eliminarea deseurilor.

A\/ERT'SMEN RISCURILEGATE DE

COMPONENTELE
ELECTRONICE SI DE BATERIE

Riscurilegate de componentele electronice

Nerespectarea acestor Avertismente si instructiuni

de sigurantd poate duce la incendiu, explozie,

electrosoc, rdniri sau vatdmari corporale proprii, ale

altor persoane, ale produsului sau ale altor bunuri:

« Doar utilizatorii vizati trebuie sa utilizeze IQOS

ILUMA i™sau IQOS ILUMA i PRIME™.

Nu utilizati IQOS ILUMA i™ sau IQOS ILUMA

i PRIME™ acolo unde este interzisa utilizarea

dispozitivelor electronice.

Nuincércati si nu utilizati IQOS ILUMA i™ sau

IQOS ILUMA i PRIME™ sau accesoriile acestora

dacé sunt deteriorate, modificate sau stricate.

B GRreY
[ OPV LACQUER

aprobat de producdtor (furnizat in cutie) siun
adaptor de alimentare aprobat de producdtor (pe
care trebuie sa-l obtineti de la o sursd reputatd).
Nu utilizati accesorii care nu sunt aprobate de
producdtor. Consultati sectiunea “Date tehnice”
si www.|QOS.com pentru informatii suplimentare
importante privind siguranta.

Acest produs trebuie sé fie incércat doar la
tensiune de sigurantd foarte joasd de 5V; Adaptor
de alimentare 2A. Consultati sectiunea ,,Date
tehnice” din aceste Avertismente siinstructiuni de|
sigurantd pentru detalii.

Nu utilizati, incdrcati sau depozitati IQOS

ILUMA i™ sau IQOS ILUMA i PRIME™ in locuri cu
temperaturiridicate (de exemplu: ininteriorul unei
masini in timpul verii sau in apropierea unor surse
de cdldurd, precum radiatoare sau semineuri).

Nu utilizati IQOS ILUMA i™ sau IQOS ILUMA i
PRIME™ in prezenta materialelor, a lichidelor sia
gazelor inflamabile.

IQOS ILUMA ™, IQOS ILUMA i PRIME™, adaptorul
de alimentare si cablul de incércare nu trebuie

s@ ajungd in contact cu niciun lichid. Nu atingeti
IQOS ILUMA i™ sau IQOS ILUMA i PRIME™ si/sau
accesoriile sale dacd acestea sunt umede sau au
fost introduse in orice fel de lichid.

Nu curatati dispozitivul suport (,,stiloul”) cu niciun
agent de curatare. Curdtati-l numai cu accesorii
sau instrumente aprobate de producator.

Nu curétati dispozitivul in timp ce este pornit.
Curatati periodic portul de incarcare USB al
dispozitivelor IQOS ILUMA ™ si IQOS ILUMA i
PRIME™ pentru a preveni acumularea de materii
strdine (precum particulele de praf) si verificati
portul USB pentru a vedea dacd existd materii
strdine inainte de a utiliza conectorul USB.
Manipulati cu grija. Nu lasati IQOS ILUMA i™ sau
IQOS ILUMA i PRIME™ s& cadd pe jos si feriti-le de
socuri puternice.

Acest produs contine piese care nu pot fireparate
de utilizator. Nuincercati s deschideti, sa
modificati, s& depanati, sd dezasamblati sau sa
reparati nicio componentd a IQOS ILUMA i™ sau
IQOS ILUMA i PRIME™ sau sé inlocuiti oricare
dintre componente sau baterii.

Tncércatorul portabil si dispozitivul suport
(»stiloul”) ale IQOS ILUMA i™si IQOS ILUMA

i PRIME™ nu sunt compatibile cu generatia

IQOS anterioard (IQOS ORIGINALS DUO™ sau
anterioare acestora). Nu incercati sd incarcati
dispozitivul suport (,stiloul”) al IQOS ILUMA ™
sau IQOS ILUMA i PRIME™ folosind unul dintre
incdrcatoarele portabile ale generatiilor IQOS
anterioare. Nu incercati sd incarcati niciunul dintre
dispozitivele suport (,,stilourile”) ale generatiilor
IQOS anterioare folosind incarcatorul portabil
IQOS ILUMA i™ sau IQOS ILUMA i PRIME™.

Nu utilizati acest produs dacd a fost expus la frig,
cdldurd sau umezeald excesive.

Nu atingeti IQOS ILUMA i™ sau IQOS ILUMA i
PRIME™ si/sau accesoriile acestora dacd acestea
se supraincdlzesc, scot scantei sau fum, se aprind
sau sunt fierbinti. Dacd este cazul si este posibil,
opriti-le sau deconectati-le cu atentie de la sursa
de alimentare.

Nuincercati sd introduceti niciun obiect in camera
defincdlzire in afard de rezervele cu indicatia
SMARTCORE STICKS™ pe ambalaj sau Ustensila
pentruindepdrtat rezerva din dispozitivul

ILUMA™ (dacd este necesar si dacd o astfel de
ustensild este disponibila in tara de achizitie).
Asigurati-va cd dispozitivul este oprit inainte

de aincerca sdindepdrtatirezerva cu indicatia
SMARTCORE STICKS™ pe ambalaj cu Ustensila
pentruindepdrtat rezerva din dispozitivul ILUMA™
(dacd o astfel de ustensild este disponibila in tara
de achizitie).

Nu introduceti piese metalice in dispozitivul
suport in timpul utilizdrii.

Utilizati dispozitivul numaila temperaturi cuprinse
intre >0°C/<40°C.

Rezervele cu indicatia SMARTCORE STICKS ™ pe
ambalaj se pot utiliza o singurd datd si nu trebuie
reutilizate sau aprinse cu chibritul, cu bricheta sau
cu o altd sursd de flacara.

Nu aruncati niciodatd IQOS ILUMA i™ sau IQOS
ILUMAi PRIME™ si/sau accesoriile acestoraimpreund
cu alte deseuri menajere, deoarece acestea potintra
in contact cu apasi/sau alte lichide.

contact cu pieleq, spdlati zona afectatd, inclusiv
madinile si nu atingeti ochii.

Tn cazulin care lichidul scurs din baterie ajunge in
contact cu ochii, spalatiimediat cu apa curata
timp de cel putin 15 minute si consultatiimediat
un medic.

RISC DE ARSURI TERMICE

Nerespectarea acestor Avertismente siinstructiuni
de sigurantd ar putea determina arsuri termice:

+ Depozitati IQOS ILUMA ™, 1IQOS ILUMA i PRIME™
sirezervele cuindicatia SMARTCORE STICKS™ pe
ambalajintr-un loc curat, uscat si rdcoros.

Nu expuneti IQOS ILUMA ™, IQOS ILUMA i
PRIME™ si rezervele cu indicatia SMARTCORE
STICKS™ pe ambalaj la conditii de umiditate
ridicatd sau la lumina directd a soarelui.

Nu utilizati rezervele cu indicatia SMARTCORE
STICKS™ pe ambalaj dacd au fost expuse la
cdldurd sau umiditate excesive.

Nu scoatetirezerva cuindicati
STICK™ pe ambalajin timpul utili

MARTCORE

RISC DE REACTIE ALERGICA

Utilizarea IQOS ILUMA i™ sau IQOS ILUMA i
PRIME™ si a rezervelor cu indicatia SMARTCORE
STICKS™ pe ambalaj poate provoca o reactie
alergicd, precum umflarea fetei, a buzelor, a limbii,
a gingiilor, a gatului sau a corpului, dificultati de
respiratie sau respiratie suierdtoare.

Tntrerupeti utilizarea IQOS ILUMA i™ sau IQOS
ILUMA i PRIME™ si a rezervelor cu indicatia
SMARTCORE STICKS™ pe ambalaj si consultati
imediat un medic specialist, dacd aveti oricare
dintre simptomele de mai sus, deoarece acestea
potindica o reactie alergicd severd.

Anumite rezerve cu indicatia SMARTCORE
STICKS™ pe ambalaj contin ingrediente din
plante care pot provoca reactii alergice anumitor
utilizatori (vedetiinformatiile de pe ambalaj sau
din pachet). Nu utilizati dispozitivele IQOS ILUMA
i™sau IQOS ILUMA i PRIME™ impreund cu alti
utilizatori pentru a minimiza riscul de contaminare
reciprocd care ar putea duce la o reactie alergica.

Riscurilegate de baterie

Dispozitivele IQOS ILUMA i™si IQOS ILUMA i
PRIME™ sunt alimentate de baterii litiu-ion (Li-ion)
sigilate. n conditii normale de utilizare, bateria este
sigilatd. Dacd lichidul din baterie pare sd curgd,
respectati urmdatoarele mdsuri de precautie:

Daca inghititi lichidul, consultatiimediat un medic. Nu
provocati voma si nu consumati alimente sau bauturi.
Dacd inhalati vapori din bateria care curge,
respirati aer curat si consultati un medic.

Tn cazulin care lichidul scurs din baterie ajunge in

UTILIZAREA REZERVELOR CU INDICATIA

SMARTCORE STICKS™ PE AMBALAJ

« Utilizati IQOS ILUMA i™si IQOS ILUMA i PRIME™
numai cu rezervele cu indicatia SMARTCORE
STICKS™ pe ambalaj special concepute pentru

generatiile de dispozitive IQOS ILUMA™.

Nu utilizati niciodatd IQOS ILUMA i™ sau IQOS
ILUMA i PRIME™ cu o tigard sau cu produse
similare. Acest lucru poate duce la accidentdri.
« Nu utilizatirezervele cu indicatia SMARTCORE
STICKS™ pe ambalaj cu dispozitivele IQOS™
anterioare (IQOS Originals DUO™ sau mai vechi).
Nu modificatirezervele cu indicatia SMARTCORE
STICKS™ pe ambalajin niciun fel si nu addugati
nicio substantd in rezervele cuindicatia
SMARTCORE STICKS™ pe ambalaj. Acest lucru
poate duce la accidentdri.

Model: S52A21, S21A20, S21A22, S21A23, S21AZ5,
S21A27, S82A40, S82A41, S82A42, S82A43, S82A45,
S82A46

Intrare: 100 V-240 V~50-60 Hz 0.3 A
lesire:5.0 V=== 2.0 A

Putere deiesire: 10.0 W

Eficientd activd medie: 79.0 %

Consum de putere fard sarcing: <0.09 W

Utilizati impreund cu cablul de incércare furnizat

INFORMATII PRIVIND ELIMINAREA IQOS ILUMAi™
si AIQOS ILUMA i PRIME™

RAPORTAREA EXPERIENTELOR ADVERSE SAU A Valabile in Uniunea Europeand si SEE
INCIDENTELOR

» Daca simtiti orice efect nedorit asupra sanatatii
legat de utilizarea IQOS ILUMA i™, IQOS

ILUMA i PRIME™ si/sau a rezervelor cu indicatia
SMARTCORE STICKS™ pe ambalaj, consultatiun
medic specialist.

Putetiraporta orice experientd neplacutd sau
incident in mod direct, contacténd Serviciul de
Asistentd Clienti IQOS (detaliile pot fi gdsite
inbrosura ,Serviciul de Asistentd pentru clienti

si Garantie”). Prin raportarea experientelor
nepldcute sau aincidentelor, ne puteti ajuta

sa furnizdm mai multe informatii referitoare la
siguranta acestui produs.

Pentru mai multe informatii, vé rugédm sé accesati
www.igos.com.

Acest simbol de pe produs sau de pe cutie

indica faptul cd produsul si componentele sale

individuale (inclusiv bateriile) nu trebuie

eliminate impreund cu deseurile menajere.
Este responsabilitatea dumneavoastré sa
transportati deseurile de echipamente la un centru
de colectare specializat in reciclarea deseurilor de
echipamente electrice si electronice. Bateriile uzate
pot fireturnate gratuit inclusiv la punctul de vanzare
Colectarea sireciclarea separatd a deseurilor de
echipamente (inclusiv a bateriilor) in momentul
eliminarii produsului vor ajuta la conservarea
resurselor naturale si vor garanta cd acestea sunt
reciclate intr-un mod care protejeazd séndtatea
oamenilor si mediul inconjurator. Eliminarea
deseurilor de echipamente impreund cu deseurile
menajere (de exemplu: incinerarea deseurilor sau
depozite de deseuri) poate avea efecte negative
asupra mediului si a sandtatii oamenilor. Pentru mai
multe informatii referitoare la punctele in care
puteti transporta deseurile de componente pentru
reciclare, contactatiun reprezentant al
administratiei locale, serviciul de asistentd pentru
eliminarea deseurilor menajere sau magazinul de
unde ati cumparat produsul. Importatorul local al
produsului va asigura finantarea tratamentului si
recicldrii deseurilor de echipamente returnate prin
intermediul punctelor de colectare speciale, in
conformitate cu cerintele locale.

.

.

DATE TEHNICE

Dispozitiv suport (,,stilou”):

IQOS ILUMA i™si IQOS ILUMA i PRIME™ Model MO010
Tip de baterie: baterie reincdrcabild Li-ion

Intrare: 5VZI=—= 1.6A

Tncércator portabil:

IQOS ILUMA i PRIME™ Model M0021

Tip de baterie: baterie reincércabild Li-ion
Intrare: 5V=="= 2A

Bluetooth®5.0

Tncércator portabil:

IQOS ILUMA i™ Model M0022

Tip de baterie: baterie reincarcabild Li-ion
Intrare: 5V=="= 2A

Bluetooth®5.0

Nu toate dispozitivele enumerate in aceste

INSTRUCTIUNI PENTRU SCOATEREA BATERIEI
(PENTRU ELIMINARE $I1 RECICLARE)

Bateriile nu trebuie sd fie scoase de cdtre
consumator. La sfarsitul durateide viatda

Avertismente si Instructiuni de Sigurantd sunt produsului, doar o panie de reciclare autorizatd
incluse in acest kit. poate scoate in sigurantd bateriile, urménd pasii
Informatii despre adaptorul de ali tare patibil de mai jos.

Tncércator portabil IQOS ILUMA i PRIME™ (Model
M0021): ridicati-o.

Pasul 1: Dispozitivul trebuie sa fie complet descarcat
inainte de a-l dezasambla.

Pasul 2: Scoateti/dezlipiti folia de cauciuc de pe
capacul de protectie al incarcatorului
portabil.

Pasul 3: Scoateti cele 2 suruburi.

Pasul 4: Scoateti conectorul magnetic cu ajutorul
unui burghiu cu cap mic (aprox. Tmm).

Pasul 5: Scoateti capacul de protectie prin
glisare si prin miscarea verticalg, incet,
indepdrtdndu-l de carcasa metalicd.

Pasul 6: Scoateti saiba de cauciuc (1x) si surubul de
pe placa (1x).

Pasul 7: Detasati toate circuitele imprimate flexibile
(3x) si conectoarele (2x) pentru a scoate
incarcatorul PCBA.

Pasul 8: Scoateti cele 2 suruburi ale cadrului si
scoateti-l din carcasa metalica.

Pasul 9: Scoateti bateria inclinGnd-o in sus
si eliminati-o in conformitate cu
reglementarile locale.

Pasul 7: Scoateti bateria si eliminati-o in
conformitate cu reglementadrile locale.

CONFIRMAREA CONFORMITATII

Prin prezenta, Philip Morris Products S.A. declara

cd IQOS ILUMA i™ si IQOS ILUMA i PRIME™ sunt in
conformitate cu cerintele esentiale si alte prevederi
relevante ale Directivei 2014/53/UE. Declaratia de
Conformitate poate fi gdsitd pe:
www.pmi.com/declarationofconformity.

IQOS ILUMA i™ si IQOS ILUMA i PRIME™
ifunctioneazd pe o banda de frecventd cuprinsd intre
2.402-2.480 GHz, generand un semnal RF maxim

de 10.0 dBm.

Acest dispozitiv respectd limitele de expunere la
RF si a fost evaluat in conformitate cu conditiile
de expunere portabile in conformitate cu EN
62311:2008.

Proiectat si fabricat sub autoritatea Philip Morris
Products S.A., Quai Jeanrenaud 3,2000 Neuchétel,
Elvetia.

19 Bluetooth’

Marca verbald silogo-urile Bluetooth® sunt marci
inregistrate detinute de Bluetooth SIG, Inc., iar
utilizarea acestor mdrci de catre Philip Morris
Products S.A. se face sub licenta.

Tncarcator portabil IQOS ILUMA i™ (Model M0022):

Pasul 1: Dispozitivul trebuie sa fie complet descarcat
inainte de a-l dezasambla.

Pasul 2: Deschideti usita.

Pasul 3: indepértati capacul usitei cu degetele.

Pasul 4: Desfaceti cele 2 suruburi din partea
superioard si inferioard.

Pasul 5: Scoateti carcasa incarcatorului.

Pasul 6: Desfaceti placa de circuite electronice (1
singur surub) si scoateti dispozitivul de fixare.

Pasul 7: Deconectati conectorul bateriei de pe placa
de circuit. Nu tdiati firele bateriei.

Pasul 8: Deconectati conectorul FPC al canalului de
lumind de pe placa de circuit si detasati cele
2 benzi Kapton de pe baterie.

Pasul 9: Scoateti bateria inclindnd-o in sus
si eliminati-o in conformitate cu
reglementarile locale.

Informatii suplimentare cu privire la licenta firmware
pentru IQOS ILUMA i™si IQOS ILUMA i PRIME™ sunt
disponibile la www.igos.com.

© 2024 Copyright Philip Morris Products S.A. C E

Dispozitiv suport (,,stilou”) IQOS ILUMA i™ si IQOS
ILUMA i PRIME™ (Model M0010):

Pasul 1: Dispozitivul trebuie s& fie complet descércat
inainte de a-l dezasambla.

Pasul 2: Deschidetiinelul.

Pasul 3: Deschideti capacul de fixare.

Pasul 4: Scoatetiinelul de etansare CM (modulul
bobinei).

Pasul 5: Scoateti ansamblul din carcasa.

Pasul 6: Dezlipiti clema bateriei din partea PCBA si

oS cauzatd de utilizarea incorectd, supratensiune,
. manipulare necorespunzdtoare, contact cu lichide

I |_ U M A 1 sau foc; e) defecte din cauza utilizarii impreuna

cu un produs necompatibil, fabricat fie de Philip

ROMANA Morris International, fie de producdtori terti; f)

deteriorarea sau defectarea cauzatd de incercarea
de a deschide, a modifica (inclusiv modificare

de firmware) si a repara produsul; fie de catre

un utilizator, fie de catre un furnizor de servicii

SERVICIUL DE ASISTENTE CLIENTI

Republica Moldova

Apel gratuit: tehnice neautorizat de producator; g) deteriorare
080002400 sau defectare ca urmare a utilizarii neconforme
E-mail: cu Ghidul de utilizare IQOS™ sau cu incalcarea
contact.md@IQOS.com acordului de licentd firmware; h) degradarea

) performantei bateriei dispozitivului suport
Website:

(»stiloul”) IQOS™ si/sau aincdrcatorului portabil
IQOS™. Bateriile dispozitivului suport (,stiloul”) si/
sau incarcatorului portabil sunt piese consumabile,
iar degradarea performantei acestora si utilizarea
in timp nu reprezintd un defect de fabricatie sau de
manoperd si sunt excluse din aceastd garantie*; i)
un produs care contine piese neoriginale, integral
sau partial; j) un produs in cazul caruia numerele

de serie au fost indepdrtate sau modificate.
*Pentru mai multe informatii despre performanta
bateriei, consultati paginile noastre de Intrebari
frecvente si Asistentd pe www.iqos.com

www.iqos.md

Adresa:

“Philip Morris Sales

& Marketing” SRL, str.
Nicolae Dimo 21/3,
MD-2068, Mun. Chisindu
Republica Moldova

DURATA
Durata acestei garantii este de:

Moldova 12 lunide la data achizitiei

. Informatiilegate de modul in care
GARANTIE VOLUNTARA poate fi solicitatd garantia

Ce acoperéd aceastd garantie Tnainte de a face o solicitare, vé rugédm s& accesati

si sd consultati Ghidul de Utilizare IQOS™
asociat precum si serviciul de asistentd rapida
de autoservice, disponibil pe site-ul web relevant
pentru piata dumneavoastra de achizitie.

Pentru a solicita drepturile oferite de aceastd
garantie voluntard, puteti accesa non-stop
instrumentele noastre de diagnosticare

online sau puteti contacta Serviciul de

Asistentd Clientila numarul mentionat mai

sus, in timpul programului de functionare.
Asigurati-va ca aveti dovada de achizitie inainte
de a efectua apelul. Se recomandd inregistrarea
numarului de serie al produsului si a datei de
achizitie pe site-ul web de mai sus, relevant pentru
piata dumneavoastrd de achizitie, pentru servicii
mai rapide, fard prezentarea dovezii de achizitie.
Dacd alegeti sa nu vainregistrati produsul, va
rugdm sd va asigurati cd aveti dovada de achizitie
inainte de a face o solicitare. Solicitarea poate
firefuzatd dacd dovada de achizitie nu este
disponibild, a fost modificatd sau este ilizibila.
Dupd caz, in lipsa dovezii de achizitie sau a
inregistrarii produsului, compania isi rezerva
dreptul de a aplica voluntar durata garantiei

Entitatea Philip Morris International, mentionatd la
rubrica ,Serviciul de asistentd clienti”, va efectua

la propria discretie (dar fard sd afecteze drepturile
dumneavoastrd legale) reparatia sau inlocuirea,
pentru orice componentd ce prezintd defecte de
material sau de manoperd dacd a fost utilizata in
conformitate cu Ghidul de utilizare IQOS™ asociat si
care face obiectul unei cereri de garantie voluntara
valabil exercitatd. Dacd nu este posibila reparatia,
produsul va fiinlocuit cu un produs sau componentd
cu o functionalitate echivalentd. Tn mésura

permisd de legeain vigoare, culoarea si/sau modelul
produsului inlocuit vor depinde de disponibilitatea
culorii si/sau a modelelor. Prevederile acestei
garantii sunt valabile numaiin tara de achizitie.

Ce exclude aceasta garantie

Urmatoarele sunt excluse din termenii acestei
garantii: a) functionalitatea neintreruptd si fara
erori a produsului; b) defectiune si/sau deteriorare
cauzatd de uzura normald sau de invechirea
acestui produs; c) daune cosmetice (cum ar fi:
zgdrieturi, ciobiri, plastic spart etc.) care nu
afecteazd functionarea produsului; d) deteriorare

care incepe de [a data fabricatiei produsului
respectiv, in functie de propriile evidente.

Responsabilitdtile clientului
pentru asistenta privind garantia voluntara

IAtunci cand faceti o solicitare in baza

acestei garantii voluntare, trebuie:

» SG urmati procedurile de asistentd specificate
de furnizorul de servicii (determinarea
problemei, rezolvare, returul produsului);

« in caz de inlocuire, s& returnati produsul defect
conform instructiunilor furnizorului de servicii;

« In caz de inlocuire, inainte de a returna
produsul defect, indepdrtati orice accesorii de
personalizare achizitionate separat de produs.

Alti termeni

In cazul in care are loc un schimb, orice componenta
de inlocuire intr& in proprietatea dumneavoastrd,
iar componenta inlocuitd devine proprietatea
entitdtii care efectueazd schimbul.
Informatiile furnizate de dumneavoastra

or fi utilizate in conformitate cu declaratia
privind confidentialitatea datelor
consumatorului de pe www.pmiprivacy.com.

"
P

Drepturilegale

are pentru ori

Drepturile comunicate in aceastd garantie voluntard
sunt suplimentare si nu prejudiciazd niciunul

dintre drepturile si compensatiile garantate de

legile pentru protectia consumatorilor din tara de
achizitie. In statele membre ale UE, cumpérétorii

pot beneficia de drepturi si compensatii pentru

o perioadd mai lungd, de cel putin doi ani, in cazul
oricdrui defect care poate exista in momentul livrarii,

This is the safety
10Ss alert symbol. It is

I L U M A i used toalert you to

potential physical
ENGLISH

SAFETY WARNINGS
AND INSTRUCTIONS

PLEASE READ ALL SAFETY WARNINGS AND
INSTRUCTIONS BEFORE USE TO AVOID INJURY.

These safety warnings and instructions cannot
cover all possible conditions that could occur, and
users should exercise care and caution.

KEEP THESE SAFETY
WARNINGS AND
INSTRUCTIONS FOR
FUTURE REFERENCE
AS THEY CONTAIN
IMPORTANT
INFORMATION.,

This product should not be used by persons with
reduced physical, sensory or mental capabilities
or lack of knowledge unless they have been given
supervision or instruction to use the productina
safe way and understand the hazards involved.

TOBACCO AND NICOTINE

e« SMARTCORE STICKS™ contain nicotine, which is
addictive.

IQOS ILUMA ™, IQOS ILUMA i PRIME™ and
SMARTCORE STICKS™ are not risk-free. The best
way to reduce tobacco and nicotine-related
health risks is to quit tobacco and nicotine use
altogether.

Some users may experience side effects including:
abdominal pain, chest pain, choking sensation,
cough, difficulty breathing, dizziness, dry mouth,
dry throat, gingivitis, headache, malaise, nasal
stuffiness, nausea, mouth irritation, palpitations,
throat irritation, and vomiting.
Nicotine-containing products should not be used
by people who have or are at risk of heart diseases,
are diabetic, are epileptic, or are experiencing
seizures.

Nicotine-containing products should not be used
during pregnancy or while breast-feeding. If you
are pregnant, breast-feeding or think you may be
pregnant, you should quit tobacco and nicotine
use altogether.

Stopping smoking or switching to IQOS ILUMA
i™or IQOS ILUMA i PRIME™ and SMARTCORE
STICKS™ or other nicotine-containing products
may require the adjustment of the dosing of
certain medicines (e.g., theophylline, clozapine,
ropinirole).

If you have questions about whether you should
use IQOS ILUMA i™ or IQOS ILUMA i PRIME™ and
SMARTCORE STICKS™ given an existing health

These Safety Warnings and Instructions are
applicable to IQOS ILUMAi™ and IQOS ILUMA i PRIME™

See www.iqos.com for any updates to these Safety
Warnings and Instructions.

INTENDED USERS

« IQOS ILUMA i™and IQOS ILUMA i PRIME™ and
SMARTCORE STICKS™ are for adult use only.
IQOS ILUMA ™, 1QOS ILUMA i PRIME™ and
SMARTCORE STICKS™ are for adults who would
otherwise continue to use tobacco or nicotine-
containing products.

Children and adolescents should never use IQOS
ILUMAi™,1QOS ILUMA i PRIME™ or SMARTCORE

STICKS™ under any circumstances.

condition, you should consult a health care
professional.

A\ IMPORTANT SAFETY INFORMATION

WARN‘NG CHOKING, INGESTION
AND HANDLING HAZARD

« Keep IQOS ILUMA ™, IQOS ILUMA i PRIME™ and

SMARTCORE STICKS™ out of reach of children and

pets at all times.

CHOKING HAZARD - 1QOS ILUMA i™and IQOS

ILUMA i PRIME™ devices, accessories, and

SMARTCORE STICKS™ contain small parts.

« SMARTCORE STICKS™ contain metal parts with
sharp edges.

INGESTION HAZARD

« Swallowed SMARTCORE STICKS™ can cause
serious injury to internal organs due to small
metal parts with sharp edges.

« Swallowed SMARTCORE STICKS™ can pose a
risk of nicotine intoxication.

« If SMARTCORE STICKS™ are swallowed, seek
medical attention immediately.

HANDLING HAZARD - Do not take apart

SMARTCORE STICKS™ as they contain small

metal parts with sharp edges. Always dispose

of SMARTCORE STICKS™ as soon as fully cooled

according to local waste disposal regulations.

WARN‘NG ELECTRONIC AND
BATTERY HAZARDS
Electrical Risks
Failure to follow these Safety Warnings and
Instructions could result in fire, explosion, electric
shock, injury, or damage to oneself, others, the
product or other property:
« Only Intended Users should use IQOS ILUMA i™ or
IQOS ILUMA i PRIME™.
Do not use IQOS ILUMA i™or IQOS ILUMA i
PRIME™ where the use of electronic devices is
prohibited.
« Donot charge or use IQOS ILUMA i™ or IQOS
ILUMA i PRIME™ or accessories if damaged,
tampered with or broken.
Do not use IQOS ILUMA i™ or IQOS ILUMA i
PRIME™ if the battery appears to be leaking.
Only charge IQOS ILUMA i™ and IQOS ILUMA i
PRIME™ indoors, as indicated by symbol 4 usinga
manufacturer-approved Charging Cable (supplied
in the box) and certified Power Adaptor (which you
should obtain from areputable source). Do not use
accessories not approved by the manufacturer. Refer|
to ‘Technical Data’ section and www.IQOS.com for
additionalimportant safety information.
This product must only be charged using Safety
Extra Low Voltage with a 5V;2A Power Adaptor.
Refer to the Technical Data section of this Safety
Warnings and Instructions for details.
Do not use, charge, or store IQOS ILUMA ™
or IQOS ILUMA i PRIME™ in places with high
temperatures (such as inside a car in summer, or
near heat sources such as radiators or fireplaces).
Do not use IQOS ILUMA i™or IQOS ILUMA i
PRIME™ where flammable materials, liquids and
gases are present.
IQOS ILUMA ™, IQOS ILUMA i PRIME™, Power
Adaptor and Charging Cable should not be exposed
to any liquid. Do not touch IQOS ILUMA i™ or IQOS

ILUMA i PRIME™ and/or its accessories if they
become wet or have beenimmersed in any liquid.
Do not clean the device with any cleaning

agent. Only clean with manufacturer-approved

accessories or tools.

Do not clean the device while on.

Clean the USB charging port of the IQOS

ILUMA i™and IQOS ILUMA i PRIME™ periodically

to avoid accumulation of foreign matters (such as

dust particles) and inspect USB port for foreign
materials before using USB connector.

Handle with care. Do not drop IQOS ILUMA i™ or IQOS

ILUMAi PRIME™ or subject them to strong shock.

This product contains no user-serviceable

parts. Do not attempt to open, modify, service,

disassemble or repair any component of IQOS

ILUMAi™or IQOS ILUMA i PRIME™ or to replace

any of the components or batteries.

e IQOSILUMA ™ and IQOS ILUMA i PRIME™ Pocket

Chargers and Holders are not compatible with

previous IQOS generations (IQOS 3 DUO™ or

earlier). Do not attempt charging IQOS ILUMA i™
or IQOS ILUMA i PRIME™ Holders in any previous

IQOS generation Pocket Charger. Do not attempt

charging any previous IQOS generation Holder in

IQOS ILUMA i™ or IQOS ILUMA i PRIME™ Pocket

Charger.

Do not use this product if it has been exposed to

excessive cold, heat, or moisture.

» Do not touch IQOS ILUMA i™ or IQOS ILUMA i
PRIME™ and/or their accessories if they overheat,
spark, fume, ignite, or burn. If applicable and
possible, use caution to shut of f or disconnect
power supply.

Do not attempt toinsert any object in the heating

chamber other than SMARTCORE STICKS™ or

ILUMA™ Stick Remover (when necessary). Ensure

the Holder is powered of f before attempting to

remove SMARTCORE STICKS™ with ILUMA™ Stick

Remover.

Do notinsert metal pieces in the Holder while in use,|

Only operate the device in temperatures between

>0°C/<40°C.

SMARTCORE STICKS™ are single use only and

should never be re-used, lit with a match, lighter, or|

any other flame source.

Never dispose of IQOS ILUMA i™ or IQOS ILUMA

i PRIME™ and/or their accessories with other

household waste, as they may enter in contact

with water and/or other liquids.

Battery Risks

IQOS ILUMA i™ and IQOS ILUMA i PRIME™ are
powered with sealed Lithium-ion (Li-ion) batteries.
Under normal conditions of use, the battery is
sealed. If you notice that battery fluid leaks, follow
these precautions:

« If fluid from leaked battery is swallowed, seek
medical attentionimmediately. Do not induce
vomiting or ingest food or drink.

If vapor from leaked battery is inhaled, get fresh
air and seek medical attention.

If fluid from battery is in contact with skin, wash
the affected area, including hands and do not
touch eyes.

If fluid from leaked battery is in contact with eyes,
immediately flush with clean running water for
at least 15 minutes and seek medical attention
immediately.

CAUTION | risks -BYRN

Failure to follow these Safety Warnings and
Instructions could result in thermal burns:

Store IQOS ILUMA ™, IQOS ILUMA i PRIME™ and
SMARTCORE STICKS™ in a clean, dry, cool place.
Do not expose IQOS ILUMA i™, |QOS ILUMA

i PRIME™ and SMARTCORE STICKS™ to high
humidity conditions or direct sunlight.

Do not use SMARTCORE STICKS™ that have been
exposed to excessive heat or moisture.

« Do not remove a SMARTCORE STICK™ while in use.

ALLERGIC REACTION
CAUHON RISKS

Using IQOS ILUMA i™or IQOS ILUMA i PRIME™
and SMARTCORE STICKS™ could cause an allergic
reaction, such as swelling of the face, lips, tongue,
gums, throat, or body, difficulty breathing, or
wheezing.

Stop using IQOS ILUMA i™ or IQOS ILUMA i
PRIME™ and SMARTCORE STICKS™ and seek
medical attention immediately if you experience
any of the symptoms above as they may indicate
aserious allergic reaction.

Certain SMARTCORE STICKS™ contain botanical
ingredients that may cause allergic reactions

in some users (see information on pack). Do not
share IQOS ILUMA i™ or IQOS ILUMA i PRIME™
devices with other users to minimize the risk of
cross-contamination that could lead to an allergic
reaction.

USE OF SMARTCORE STICKS™

« Onlyuse IQOSILUMA ™ and IQOS ILUMA i
PRIME™ with SMARTCORE STICKS™ specifically
designed for IQOS ILUMA device generations.
Never use IQOS ILUMA i™ or IQOS ILUMA i PRIME™|
with a cigarette or similar products. Doing so may
cause injury.

Do not use SMARTCORE STICKS™ with previous
IQOS™ device (IQOS 3 DUO™ or earlier).

Do not modify SMARTCORE STICKS™ in any way
or add any substance to SMARTCORE STICKS™.
Doing so may cause injury.

REPORTING OF ADVERSE EVENTS OR INCIDENTS
« If you experience any unwanted health effect
when using IQOS ILUMA ™, IQOS ILUMA i PRIME™
and/or SMARTCORE STICKS™, consult a health
care professional.

You can report any adverse event or incident
directly by contacting your local Customer Care
(details can be found in the Customer Care &
Warranty card). By reporting side effects, you can|
help provide more information on the safety of
this product.

« For more information, please go to www.IQOS.com

TECHNICAL DATA

Holder:

IQOS ILUMA i™and IQOS ILUMA i PRIME™ Model
MO0010

Battery type: Li-ion rechargeable battery

Input: 5VZ== 1.6A

Pocket Charger:

IQOS ILUMA i PRIME™ Model M0021
Battery type: Li-ion rechargeable battery
Input: 5VZ== 2A

Bluetooth®5.0

Pocket Charger:

IQOS ILUMA i™ Model M0022

Battery type: Li-ion rechargeable battery
Input: 5V===2A

Bluetooth®5.0

Not all devices listed in these Safety Warnings and
Instructions are included in this mobility kit.

Compatible Power Adaptor Information

Model: S52A21, S21A20, S21A22, S21A23, S21A25,
S21A27,S82A40, S82A41, S82A42,S82A43, S82A45,
S82A46

Input: 100 V-240 V~50-60 Hz 0.3 A
Output:5.0 V=== 2.0 A
Output power: 10.0 W

Average active efficiency: 79.0 %
No load power consumption: <0.09 W

Use with supplied Charging Cable

INFORMATION FOR DISPOSING OF IQOS ILUMA i™
and 1QOS ILUMA i PRIME™

Valid across European Union and EEA

This symbol on the product or on its packaging|
E indicates that this product and its individual

parts (including batteries) must not be

disposed of with your other household waste.
Instead, it is your responsibility to dispose of your
waste equipment by bringing it to a designated
collection point for the recycling of waste electrical
and electronic equipment. In addition, waste
batteries can be returned free of charge at the point|
of sale. The separate collection and recycling of your
waste equipment (including batteries) at the time
of disposal will help to conserve natural resources
and ensure that it is recycled in a manner that
protects human health and the environment.
Disposing of waste equipment as unsorted municipal
waste (e.g., by waste incineration or land filling) can
have negative effects on the environment and
human health. For more information about where
you can drop of f your waste equipment for recycling,)
please contact your local city office, your local
household waste disposal service or the shop where
you purchased the product. The localimporter of the)
product will provide for the financing of the
treatment and recycling of waste equipment
returned through these designated collection points
in accordance with local requirements.

BATTERY REMOVAL INSTRUCTIONS
(FORDISPOSAL AND RECYCLING)

Batteries must not be removed by the consumer. At
end of product life, only an authorized recycler may
safely remove batteries by following the steps below.

1QOS ILUMA i PRIME™ Pocket Charger (Model M0021):

Step 1: The device should be fully discharged before
disassembling it.

Step 2: Remove/peel of f the rubber pad from the
Pocket Charger Wrap Cover.

Step 3: Remove the 2 screws.

Step 4: Remove Magnetic Connector by a small
(approx. Tmm) head screw bit.

Step 5: Remove Wrap Cover by sliding and wiggling
vertically slowly away from Metal Housing.

Step 6: Remove the rubber washer (1x) and the screw
on board (1x).




